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Politika integrovaného systému manazérstva LYNX vychadza zporozumenia internych a externych
stvislosti a stvisi so stratégiou Spolognosti. Vychadza z integracie 7 manazérskych systémov, je primerana
ucelu spolocnosti a je definovand v zmysle charakteristik podnikania, organizicie, jej lokalizécie, aktiv
a technolégii.

Vedenie spolo¢nosti LYNX prijalo nasledujtice zavazky:

Désledne dbat’ na splnenie aplikovatelnych poziadaviek zikaznikov v ramci rieSenych projektov,
zékaziek a poskytovanych sluzieb tak, aby vysledkom boli efektivne riesenia prinasajuce
maximélne uspokojenie poziadaviek zékaznika. Vietky tieto &innosti zabezpecCovat’ pritom
s dérazom na trvalé zvySovanie kvality dodavok.

Dbat’ na systematické a cielené zvySovanie kvalifikécie zamestnancov tak, aby bola neustale
zabezpetend konkurencieschopnost’ Spolo¢nosti. Zaroveii &init tak v salade s potrebami
zakaznikov a trhovymi trendmi.

DodrZiavat’ privne a iné poZiadavky, ktoré sa vztahuji na environmentélne aspekty dodavok.
Neustdle zlepSovat’ interné procesy a znizovat' tak zataz na Zivotné prostredie s dérazom na
preventivny pristup a neustéle zlep§ovanie environmentalneho spravania sa Spolo¢nosti ako celku.
Aktivne predchadzat’ vzniku nebezpeénych udalosti. Obmedzovat potencialne ohrozenia zdravia
vplyvom technickych zariadeni, ¢innosti Fudi a pracovného prostredia a zvySovat’ povedomie
zamestnancov o bezpe¢nosti a ochrane zdravia pri praci. Trvalo zlepSovat’ manazérstvo
a vykonnost BOZP pri dodrziavani pravnych a inych poZiadaviek, ktoré sa vztahujii na
nebezpecenstva BOZP.

Zabezpetit' primerant ochranu informagnych aktiv Spolodnosti. A to v stlade s legislativnymi
poziadavkami a zmluvnymi zdvizkami v kontexte strategického riadenia rizik a prilezitosti, ktoré
moZzu vplyvat' na zhodu produktov, sluzieb a na schopnost’ zveladovat spokojnost’ zakaznika
a zavadzat’ celkové chépanie smerovania a zasad konania vzhl'adom na kontinualne zlepSovanie
systému informaénej bezpe&nosti.

Zladit poskytovanie sluzieb s podnikatel'skymi cielmi zdkaznika a plnit’ poziadavky na sluzbu tak,
aby identifikované zmeny v procesoch alebo postupoch boli realizované prostrednictvom
manazmentu zmien pri identifikicii zmien s vy$§im rizikom, ktoré maju potencial zavazného
vplyvu na sluzby alebo zikaznika.

Zaviest', podporovat’ a modelovat’ kultiiru v Spoloénosti tak, aby sa zaujal zodpovedny pristup
k pouzivaniu, vyvoju a poskytovaniu systémov umelej inteligencie v oblasti informad&nych
technolégii, komunikaénych systémov, bezpe¢nostnych a poplachovych technoldgii a spotrebnej
elektroniky. Vyhodnocovat' trovei rizika v zhode so systémami manazérstva umelgj
inteligencie. Plnit’ legislativne, regula¢né, normativne a zmluvné poziadavky na systémy umelej
inteligencie. Neustéle zlepSovat’ systém manazérstva umelej inteligencie.

Vytvarat’ a udrziavat’ dobré partnerské vztahy s poprednymi svetovymi dodavatel'mi produktov
IT a zasady riadenia v oblasti kvality, environmentu, BOZP, informacnej bezpeénosti, sluzieb,
umelej inteligencie uplatiiovat aj vo vzt'ahu k tymto partnerom.




