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Prihovor riaditela

Vazeni zékaznici, vazeni partneri,

nasa spolocnost LYNX — spolo¢nost' s ru¢enim obmedzenym Kosice (dalg;
LYNX) pdsobi na trhu informacnych technologii uz od roku 1991. V priebe-
hu Casu sme sa vyprofilovali ako popredny poskytovatel bezpecnostnych,
komunikacnych a aplikacnych rieSeni pre Siroké portfolio zakaznikov.

Uplynuly rok 2013 predstavuje v mnohych oblastiach historicky uspech
spolo¢nosti LYNX na Cele s rekordnymi hospodarskymi vysledkami. V kon-
texte stale vyrazne stagnujuceho hospodarstva to povazujeme za skvely
vysledok. Tento uspech je zalozeny predovsetkym na ochote kazdého nas-
ho pracovnika vydat zo seba maximum a niekedy aj ovela viac.

Cielom do buducna je potvrdit nastoleny trend a zaroven stabilizovat’ spo-
locnost, aby nepodliahla nastraham priliS rychleho rastu. Takisto je vhodné
koncentrovat sa na dodatocné aspekty prosperity spolocnosti, kedze fi-
nancna stranka Casto zvadza k povrchnému hodnoteniu. Kultdrou spoloc-
nosti LYNX stale zostava budovanie Spickovych rieSeni a vyvazeného pro-
stredia. Vyborné vysledky a zvySovanie povedomia o spolo¢nosti, dufame,
posluzia ako katalyzator na dosiahnutie tejto Urovne.

Na zaver by som sa rad podakoval Vam, nasSim zakaznikom a partnerom
za prejavenu dbveru a konstruktivnu spolupracu pri budovani ¢o najlepsich
rieseni pre Vas. Zaroven dakujem mojim kolegom za ich osobny vklad, ne-
uveritelné pracovné nasadenie a zdravy optimizmus, ktoré vyrazne prispeli

k velmi vydarenému roku.
ah

Ing. Robert Kollar
riaditel spolo¢nosti
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Poslanim spolocnosti LYNX je
poskytovat zakaznikom rieSenia

s vysokou pridanou hodnotou v oblasti
bezpecnosti informacnych systémoy,
implementacie Specializovanych
informacnych systémov a budovania
informacnych a komunikacnych
technologii infrastruktury v sulade

s poziadavkami legislativy SR, EU,
medzinarodnymi Standardmi a
najlepSimi svetovymi praktikami.
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Vizia spoloénosti

Viziou spolo¢nosti LYNX je zabezpecCovat
svoj rozvoj tak, aby do roku 2015:

Patrila medazi lidrov na slovenskom &——
trhu v oblasti:

Bezpecnosti informacnych systémov,

Implementacie Specializovanych
informacnych systémov,

Simulacnych a vycvikovych technoldgi.
Mala silné postavenie na slovenskom e——
trhu v oblasti:

Budovania informacnych a
komunikaCnych technologii,

Komplexnej bezpecnosti organizacii.
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Financné sluzby
Tatrabanka, a. s.
Slovenska zarucna a rozvojova banka, a. s.

Statna sprava a Statne institucie

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

Ministerstvo obrany Slovenskej republiky

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

Ministerstvo zahraniCnych veci a eurdpskych
zélezitosti Slovenskej republiky

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny
Slovenskej republiky

Univerzita veterinarskeho lekarstva a farmacie
v Kosiciach

Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici

Univerzita Pavla Jozefa Saférika v KoSiciach

Akadémia ozbrojenych sil generala Milana
Rastislava Stefanika

Slovenska zdravotnicka univerzita v Bratislave

Statna ochrana prirody Slovenskej republiky

Financné riaditelstvo Slovenskej republiky

VVSeobecna zdravotna poistovna, a. s.

Mesto Kosice

Narodny bezpecnostny urad

Ustav §pecidineho zdravotnictva a vycviku
MO SR Lest

VVodohospodarska vystavba S. p.

Ustavny suid Slovenskej republiky

Telekomunikacie
Slovak Telekom, a. s.
SWAN, a.s.

TTC Teleport, s. r. 0.
ICZ Slovakia, a. s.

Energetika
Slovensky plynarensky priemysel, a. s.
Transpetrol, a. s.

Priemysel
Pivovary Topvar, a. s.
Magneti Marelli Slovakia, s. r. 0.
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Cinnost firemnych odborov v roku 2013

Rok 2013 predstavoval vyznamny medznik v organizacii vykon-
nych odborov Technickej divizie spoloCnosti LYNX. PokraCujuci
trend stupnujucej sa komplexnosti a narocnosti projektov mal za
nasledok rozhodnutie vedenia o vzniku Odboru projektového ma-
nazmentu s cielom sustredit’ koordinaciu projektov do jednotného
bodu.

Tato relativne radikélna zmena poznacila Cinnosti vSetkych vykon-
nych odborov, avSak navzdory komplikaciam sa podarilo rok ukon-
Cit mimoriadne uspesne.

= Riadenie projektov

Spoloc¢nost LYNX zacala pracovat na komplexnejsich projektoch,
ktoré prerastali portfdlia jednotlivych odborov a pokryvali vacsinu
portfélia spolocnosti. Aby bolo riadenie tohto typu projektov ¢o
najefektivnejsie, vedenie spolocnosti sa rozhodlo prostrednictvom
organizacnych zmien vytvorit odbor, ktory sa bude venovat vyhrad-
ne projektom tohto typu. Odbor projektového manazmentu (OPM)
vznikol v auguste 2013. Do nového odboru boli vybrani projekto-
vi manazéri so skusenostami s riadenim projektov z oblasti vyvoja
softvéru a z oblasti budovania infrastruktury. V priebehu Il. polroka
bol na zaklade vyberového konania tim OPM posilneny o novych
zamestnancov. Novy odbor spustil procesy veduce k zjednoteniu
metodiky riadenia projektov v spoloCnosti a efektivnejSiemu riade-
niu zdrojov. K 1. 1. 2014 sa z jednotlivych vykonnych odborov do
odboru OPM zaclenili vSetci projektovi manazéri spolocnosti LYNX,
ktori dovtedy v medziach pbsobnosti jednotlivych odborov riadili
projekty alebo ich Casti.

< Komplexna bezpecnost’

Odbor komplexnej bezpecnosti sa v roku 2013 sustredoval hlavne
na realizaciu bezpecnostnych projektov na ochranu osobnych uda-
jov. V ramci tychto projektov sa vypracovavali kvalitativne analyzy
rizik informacnych systémoy, ich bezpecnostné posudenia a z nich
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vyplyvajuce bezpecnostné smernice na ochranu osobnych udajov. Taktiez
boli poskytované odborné konzultacie a Skolenia poverenych oséb, ktoré
spracuvaju osobné Udaje a boli vyskolené osoby, ktoré vykonavaju dohlad
nad spracuvanim osobnych udajov podla poziadaviek zakona ¢. 122/2013
Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
Okrem cinnosti v oblasti ochrany osobnych udajov odbor pre zakaznikov
vypracovaval analyzy rizik pre potreby riadenia informacnej bezpecnosti a
posudzoval aktualny stav bezpecnosti organizacii hlavne v oblasti bez-
pecnosti ICT a v oblasti fyzickej bezpecnosti. V suvislosti so zavadzanim
elektronického zdravotnictva na Slovensku sa odbor zucastnoval procesu
zosuladenia zdravotnickej legislativy s potrebami ochrany osobnych uda-
jov. To zahrmalo hlavne vypracovanie navrhu zasad zakona na podporu
zavedenia elektronického zdravotnictva, vypracovanie stanovisk k jednot-
livym navrhom legislativnych predpisov a pripravu navrhov na doplnenie
potrebnej legislativy.

Pre zakaznika z oblasti energetiky odbor pripravil nasadenie systému riade-
nia informacnej bezpecnosti prostrednictvom organizacnych zmien a navr-
hu novych vrcholovych bezpecnostnych dokumentov v sulade s poziadav-
kami ISO 27001 Systém manazérstva informacnej bezpecnosti. V oblasti
manazmentu mobilnych prostriedkov Specialisti z odboru uspesSne imple-
mentovali systém od spolo&nosti Symantec pre dvoch zékaznikov. Cast
kapacit odboru sa venovala uplatfiovaniu zasad manazmentu kontinuity
cinnosti pri riadeni informacnej bezpecCnosti. Na tento Ucel sa vyuzival ex-
pertny systém LDRPS spolo¢nosti SunGard, ktory spolo¢nost LYNX distri-
buuje v ramci strednej Eurdpy a Balkanu.

V sulade so zakonom €. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutocnosti
odbor poskytol zakaznikom cely komplex Cinnosti pri vypracovavani bez-
pecnostnych projektov podnikatela, vypracovavani bezpecnostnej doku-
mentacie, konzultacie v oblasti fyzickej a objektovej bezpecnosti a pripra-
vy technickych prostriedkov na certifikaciu pre spracovavanie utajovanych
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=< Aplikaéné vybavenie

Odbor aplikacného vybavenia sa v roku 2013 po obdobi rastu Uspesne
personalne stabilizoval. Svojimi aktivitami prispieval k plneniu vizie spoloc-
nosti v zmysle budovania pozicie lidra na slovenskom trhu v oblasti im-
plementacie Specializovanych informacnych systémov a vytvorenia siiného
postavenia na slovenskom trhu v oblasti budovania informacnych a komu-
nikaCnych technoldgii, a to realizaciou tychto projektov:

Ochrana prirody — v ramci projektu Monitoring biotopov spolupracoval
odbor na analyze a vyvoji komplexného informacného systému zamerané-
ho na podporu vykazovania stavu ochrany druhov a biotopov v SR. Ten-
to informacny systém je urCeny na podporu zberu Udajov z monitoringu
druhov a biotopov v chranenych Uzemiach SR, spracovanie tychto uda-
jov a automatické generovanie predpisaného obsahu do vykazov, ktorych
predkladanie vyplyva ako zavazok SR z medzinarodnych dohdd — primarne
z &lenstva v EU. Projekt je $pecificky rozsiahlymi analytickymi podkladmi a
rozsahom metodickych zmien a Uprav, ktoré zakaznik naplanoval v subehu
s planom vytvorit novy informacny systém. Vyvoj pokracuje v r. 2014.

Elektronické komunikacie - vysokoSpecializovana evidencna aplikacia
vytvorena na zaklade Specifikacie zakaznika na platforme Microsoft WPF
s centralizovanou databazou a OneClick instalaciou v sieti zéakaznika bola
pripravena na subeznu pracu 50-tich pouzivatelov s roCnym prirastkom
vySe 350.000 zaznamov v hlavnej evidencii. Aplikacia bola odovzdana a za-
kaznik si ju svojpomocne nasadil do prevadzky. Projekt pokracuje v roku
2014 poskytovanim podpory.

Datové centra - pokracovanie realizacnych prac na monitorovacom in-
formacnom systéme MIDS pre vyznamného zakaznika z oblasti datovych
centier. V roku 2013 prebehli realizacné prace prvej etapy a Cast druhe;
etapy venovanej hlavne migréacii existujuceho monitoringu na rieSenie do-
davané nasou spolo¢nostou.

Veda a vyskum - prebehla analyticka priprava v projekte, ktorého vysled-
kom bude informacny systém pre evidovanie, spracovanie a zdielanie vy-
sledkov vedeckych a vyskumnych projektov. Vyvoj bude odbor realizovat
v roku 2014.
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Mimo to sa odbor venoval mensim podpornym aktivitam:

Audit - vykonanie auditu IT prostredia v statnej institucii, kde pre vypra-
covanie posudku bolo zozbieranych, katalogizovanych a prestudovanych
viac ako 200 dokumentov a rozbor zahimal aj posudok zdrojovych kodov a
dalSich technologickych aspektov IT vybavenia organizacie.

Podpora a udrzba

O vlastného celopodnikového systému integrujuceho do jedného celku
modul typu CRM, projektovy manazment a vykazovanie prac na pro-
jektoch. Realizaciou a podporou takéhoto systému, ktory vyuzivaju
vSetci zamestnanci spoloc¢nosti, vzniklo cenné know-how z hladiska
pripravy, vyvoja ako aj sluzieb podpory prevadzky.

O produktov MIDS, KLIS a DMS systému nasadenych v prevadzke.

Pre zvySenie produktivity a zaroven pre pokracovanie trendu zvy-
Sovania kvality vysledkov realizacnych prac upravil odbor kritické
procesy a zaviedol:

O centralnu evidenciu a sledovanie rieSenia podnetov s integraciou na
systémy spravy zdrojovych kodov,

O vyvojovy framework LDF, ktory vyvinuli pracovnici odboru s cielom
zrychlit primarnu fazu vyvoja.

= Fyzicka a objektova bezpecnost

Hlavnym zameranim odboru boli aj v uplynulom roku komplexné dodavky
objektovej bezpelnosti a navrhy bezpecnostnych rieSeni. Odbor zabez-
pecoval projekciu a riadenie projektov zameranych predovsetkym na ka-
merove systémy, systémy elektronickej kontroly vstupu, systémy hlasove;
signalizacie poziaru a elektrickej poziarnej signalizacie a systémy elektricke;
zabezpecCovacej signalizacie. Medzi doplnkovu &innost' patril navrh a pro-
jekcia elektrickych a mechanickych zabrannych prostriedkov.

Medzi hlavnych zakaznikov odboru patrili v roku 2013:

O Ministerstvo obrany Slovenskej republiky — objektova bezpecnost v jed-
nom z najvyznamnejsSich vojenskych vycvikovych centier na Slovensku
a realizacia rozsiahleho kamerového systému pre vycvikoveé ucely.

O Kancelaria ustavného sudu v Kosiciach — dodavka kongresoveho
a timocnickeho zariadenia.

OV oblasti sukromného sektora boli realizované projekty u stalych
zakaznikov — Pivovary Topvar, a. s., Magneti Marelli Slovakia s. r. 0.
a SCA Hygiene Products spol. s. r. 0., SPP a. s.,

O Univerzita veterinarskeho lekarstva a farmacie v Kosiciach.



< Pokrocilé bezpecnostné rieSenia

Odbor pokrocilych bezpecnostnych rieseni v roku 2013 sustredil svoje Cin-
nosti na oblasti sietovej bezpecnosti, webovej bezpecnosti, monitorovania
bezpecnosti a rieSenia incidentov, ochrany pred malware a Unikom citlivych
informacii, aplikaCnej bezpecnosti, bezpecnosti SOA architektur, bezpec-
nosti pracovnych stanic, serverov a databaz, zabezpecCenie suladu prostre-
dia s bezpecnostnymi normami a Standardmi.

Aktivity boli smerované do sektorov zdravotnictva, silového, financéného re-
zortu a rezortu zivotného prostredia, bankového segmentu, telekomunika-
cii a utility.

V segmente zdravotnictva odbor pokracoval v ¢innostiach v oblasti bez-
pecnosti narodného projektu Elektronické sluzby zdravotnictva, ktoré boli
zamerané na modelovanie hrozieb bezpecnostnych komponentov rieSenia,
aplikacnu bezpecnost, sietovu bezpecnost, ochranu pred unikom informa-
cii, zabezpecenie bezpecnostnej stability prostredia a monitorovanie bez-
pecnosti.

V rezorte ochrany zivotného prostredia boli aktivity zamerané na sieto-
vU bezpecnost, ochranu weboveého portalu, monitorovanie bezpecnosti
a ochrany SOA architektury.

Pre financny rezort odbor realizoval zabezpecenie prostredia pre unikat-
ne rieSenie pouzitim technoldgii pre segmentaciu sieti, ochranu stability
prostredia, ochranu pred malware, databazovy firewalling, monitorovanie
bezpecnosti, nastrojov pre spravu pripojitelnych zariadeni, kontrolu uniku
citlivych dat.

V bankovom sektore aktivity zahrnali poskytovanie sluzieb v oblasti monito-
rovania bezpecnosti a analyzy incidentov.

V telekomunikacnom sektore odbor integroval biznis kritickl aplikaciu a
poskytoval sluzby pre podporu monitorovania bezpecnosti a analyzy inci-
dentov.

Pre segment energetiky odbor realizoval monitorovanie bezpecnosti a sie-
tovu bezpecCnost.

PoCas roka zamestnanci odboru rozsirovali svoje znalosti v oblastiach
bezpecnosti datovych centier, bezpeCnostného monitoringu, sietovej bez-
pecnosti, web aplikacnej bezpecnosti, bezpecnosti SOA architektury a
bezpecnosti vyvoja softvéru a riesenia incidentov, ochrany pred malware
a unikom citlivych informacii, aplikaCnej bezpecnosti, bezpecnosti pracov-
nych stanic, serverov a databaz.




Odbor zabezpecoval kompletné pokrytie obchodnych aj technickych cer-
tifikacii nevyhnutnych pre dosiahnutie McAfee Elite partnerstva pre vsetky
dostupné kompetencie. Spolo¢nost LYNX ma vdaka odbornikom z odboru
najviac certifikovanych Specialistov spomedzi vSetkych McAfee partnerov v
ramci Slovenska a je jedinym partnerom, ktory dosiahol uroven Elite Part-
ner.

Odbor zaroven zabezpecoval kompletné pokrytie obchodnych aj technic-
kych certifikacii potrebnych pre dosiahnutie najvy$Sej moznej urovne part-
nerstva spolocnosti Eset — Platinum Partner.

= Sietova a komunikac¢na infrastruktara

Odbor sietovej a komunikacnej infrastruktury realizoval v roku 2013 viacero
projektov so Sirokym zameranim pokryvajucim projekcné Cinnosti, budo-
vanie a redizajn sieti LAN/WAN a datovych centier, vystavbu IP NGN sieti
pre oblast service providerov, rozsirovanie IP telefonie a vystavbu Strukturo-
vanych kabelaznych systémov. V technologickej oblasti bol zrejmy pokrok
v oblasti navrhu a implementacie rieSeni virtualnych desktopov na platfor-
mach od spolo¢nosti Microsoft a Citrix (XenDesktop). Portfdlio zalohova-
cich nastrojov bolo rozSirené o produkty od spoloCnosti Symantec, ktoré
boli uspeSne nasadené v prostrediach obsahujucich fyzické aj virtualne
servery. Z oblasti serverovych technologii za zmienku stoja Flex technolo-
gie (prirodzena evolucia Blade systémov), ktoré umoznuju zakaznikom pre-
vadzkovat viac virtualnych serverov na jednom fyzickom serveri, znizovat
pocet sietovych adaptérov, prepinacov a kablov pri su¢asnom zjednodu-
Sovani spravy. Takéto rieSenia odbor implementoval na technoldgiach od
spolognosti HP a IBM. Specialisti odboru mali jedine¢nt moznost zoznamit
sa s najnovsimi inovaciami v oblasti podnikovych [T, ale aj moznost pria-
mo sa podielat na ich rozvoji a tieto skusenosti dokazali vyuzit' pri navrhu
a implementovani virtualizanych infrastruktdrnych rieSeni budovanych od
zakladu tak, aby pomohli zakaznikom zjednodusSit' rieSenie, ako aj znizit
naklady spojené s nasadzovanim a prevadzkovanim virtualnych serverov.
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Pre zakaznika z akademickej obce Specialisti odboru koncom roka 2013
dokoncili realizaciu projektu komplexného redizajnu serverovej infrastruktu-
ry. Redizajn obsahoval konsolidaciu infrastruktury, ktora bola technologicky
zabezpecena virtualizaCnymi technoldgiami. V ramci projektu bola rieSena
aj sietova infrastruktura DC a kompletné prepojenie vSetkych pavilénov op-
tickou infraStrukturou.

Aj v uplynulom roku sa odbor podielal na realizacii Narodného projektu
Elektronické sluzby zdravotnictva, v ramci ktorého jeho Specialisti pre da-
tové centra riesili navrh a realizaciu rozsirenia sietovej infrastruktury o dalSie
komponenty.

Pre vyznamného telekomunikacného operatora Specialisti Odboru sieto-
vej a komunikacnej infrastruktury pracovali na vybudovani celoslovenskej
IP NGN siete, ktora umozni prevadzku triple play sluzieb aj v tych lokali-
tach, kde to doteraz nebolo technologicky mozné. RieSenie pozostava zo
Sirokého spektra platforiem vratane ASR 9000 s pouzitim 10S XR. Jednot-
na IP NGN siet umozni v znaCnej miere zvysit poskytovanu kvalitu sluzieb
a jednodusit/urychlit nasadzovanie novych doteraz neposkytovanych slu-
zieb. Manazment zakaznickych sluzieb umozni zjednodusit spravu celého
rieSenia.

Pre rezort ministerstva obrany bol realizovany projekt rozsirenia IP siete
v jednom z najvyznamnejsich vojenskych vycvikovych priestorov na Slo-
vensku.

Pre projekt EHMK KoSice 2013 bola pripravena a realizovana dodavka LAN
a WiFi siete pre Kasarne — Kulturpark.

Odbornici z odboru SKI patria v oblasti sietovych technoldgii v ramci IP NGN
sieti pre service providerov medzi velmi skusenych. Svoju odbornost potvr-
dili aj pocas projektu pre vyznamného telekomunikacného operatora.

Odbor rozsiril svoje portfolio o pokrocilé znalosti video a kolabracnych tech-
nologif, vdaka ktorym spolo¢nost LYNX ziskala Specializaciu Cisco ATP
Telepresence Express.




< Specialne aplikacie

Dalsi odbor Specidine aplikdcie je orientovany na wvoj a
dodavku aplikacii urCenych pre Specidlne oblasti vyuzi-
tia. Hlavnymi oblastami pdsobenia su oblasti vojenskych
simulécii, podpora rieSeni krizovych udalosti a  c¢innos-
ti vztahujucich sa na tieto oblasti. Podpora cviceni v sys-
téme konsStruktivnej simulacie bola v roku 2013 zamerana na
pripravu a vycvik velitelov a déstojnikov Stabov (cvicenia typu
CAX). Pri vykonavani podpory cviceni typu CAX sa odbor
opieral o dlhoro¢né skusenosti, pricom do pripravy cviceni
zaclenil najnovsie poznatky a technoldgie, ako aj pripravu
novych digitalnych terénov a rozSirovanie moznosti Centier
simulacnych technologit.

Neoddelitelnou sucastou cCinnosti odboru je tvorba pro-
gramového vybavenia a to predovSetkym so zameranim na
rozSirenie funkcionality simulacného systému konsStruktivne;
simulacie pouzivaného v Ozbrojenych silach SR, ako aj mimo
silovych zloziek. RozSirenie umoznilo zapojenie sa dalsich
druhov vojsk, pripravu mierovych misii na simulatnom sys-
téme OneSAF a desktop simulatoroch a vykonat cviCenia
zamerané aj na rieSenie krizovych situacii, ¢o bolo velkym
pozitivom v roku 2013.




Hospodarske vysledky

Financné ukazovatele spolocnosti LYNX zaznamenali vyrazné zlepSenie
oproti roku 2012, vid nizSie. Spolo¢nost prekonala psychologickd hranicu
obratu vySe 30 milionov € a zaroven hranicu Cistého zisku 2,3 miliona €, o
predstavuje v prvom rade udrzanie rastu trzieb nad 50 percent a zaroven
bezprecedentne najvyssie Cisla v historii spolocnosti.

Porovnanim ekonomickych ukazovatelov s predchadzajuci rokmi spoloc-
nost LYNX v roku 2013 zaznamenala okrem rekordného zisku aj nasledov-
né pozitivhe skutocnosti:

O Narast objemu pridanej hodnoty na 8,8 miliona €.

O Priaznivy pomer trzieb za predaj tovaru a sluzieb, kde trzby za preda;
sluzieb predstavuju 49 % celkovych trzieb, s vysokou mierou pridanej
hodnoty.

V majetkovej Strukture spolocnosti hodnota aktiv dosiahla 10,2 miliona €,
Co v najvacsej Casti tvoril financny majetok 6,5 miliona € a pohladavky
2,5 miliona €.

Pasiva predstavuju hlavne kratkodobé zavazky v lehote splatnosti vo vyske
7 milionov € a vlastné imanie spolo¢nosti 3,2 miliona €.

Spolo¢nost je finanCne sebestacna, Comu nasvedcuje aj vztah medzi krat-
kodobymi aktivami a pasivami.

Spoloc¢nost LYNX si spolahlivo a nacas plIni vsetky financné povinnosti
a zavazky voCi zamestnancom, Statu a obchodnym partnerom.

=< Vykaz ziskov a strat

k 31.12.2011 k 31.12.2012 k 31.12.2013

Trzby za predaj tovaru 6 154 310 9 560 837 15 914 552

Naklady vynalozené na predany tovar 5652 831 7 383 091 12 229 442

501 479 2177 746 3685110
Trzby za predaj sluzieb 6 481 280 11 025 956 15 377 425
Vyrobna spotreba 2967 160 6 452 283 10 240 898
4 068 694 6 751 419 8 821 637
Osobné naklady 2 560 099 3978 105 5578 101
Dane a poplatky 10 985 8 951 8 838
Ostatné prevadzkové vynosy 61 369 7767 32 040
Ostatné prevadzkové naklady 8743 171 512 75 562
Odpisy hmotného a nehmotného inv. majetku 99 697 82072 100 566
1 397 444 2518 546 3 090 610
Finanéné vynosy 94 059 61 491 75 698
Finanéné naklady 131 351 49 896 135 123
ZUct. rezerv a oprav. poloziek do fin. vynosov
Z0cét. rezerv a oprav. poloziek do fin. nakladov
-37 292 11 595 -59 425
Dani z prijmov z beznej éinnosti 264 614 488 103 707 408
1 095 538 2042038 2323777
0 0 0
Vysledok hospodarenia za tiétovné obdobie 1 095 538 2042038 2323 777




Nehmotny investi¢ny majetok
Hmotny investiény majetok
Finanéné investicie

Zasoby

Pohl'adavky z obchodného styku
Stat, dariové pohl'adavky
Iné pohl'adavky
Finanény majetok

Ostatné aktiva

Pasiva

Vlastné imanie
Rezervy
Kratkodobé zavazky

Ostatné pasiva

o

= Stvaha

k 31.12.2011 k 31.12.2012 k 31.12.2013

905 864
90 566
0
40 995 122 125 120 317
5 763 361 4179 967 2520 747
0 0 0
0 0 0
3 709 403 4 504 511 6 531 710
59 730 17 276 15 822
10 639 800 9 880 244 10 270 182

894 819
161 546

869 468
212118

k 31.12.2011 k 31.12.2012 k 31.12.2013

4100 413 3016 419 3243 913
133 478 154 130 206 048 >
6 388 993 6 709 695 6 820 221
0 0 0

10 639 800 9 880 244 10 270 182
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Ludské zdroje

K 31. 12. 2013 spolocnost LYNX zamestnavala 129
zamestnancov v hlavhom pracovnom pomere. V désledku
dobrych vysledkov spolo¢nosti a zvySenych poziadaviek na

vykon sa pocet zamestnancov v roku 2013 navysil v porovnani

s rokom 2012 o 15 novych zamestnancov.

Priebeh nastupov a vystupov pocas roka 2013:

Vzdelavanie

V ramci spoloc¢nosti LYNX sa dihodobo kladie déraz na vzdela-
vanie zamestnancov v sulade s potrebami rozvoja a stratégiou
spolo¢nosti. V roku 2013 pokracoval program vzdelavania za-
mestnancov. Spolo¢nost’ LYNX investovala do vzdelavacieho
procesu zamestnancov finan¢nu Ciastku v objeme 19 887 €,
ktora predstavuje len samotné priame naklady na vzdelavaci
program, t. j. uhradu nakladov za zapisné na skolenia, certifika-
cie, skusky, samotné Studijné materidly bez dalSich vedlajsich
nakladov.

Vzdelavanie v roku 2013 bolo zamerané na splnenie poziadaviek
v ramci existujucich projektov, aktivity suvisiace s recertifikaciou
firemnych partnerstiev a osobnych certifikatov, ziskanie novych
certifikatov a vzdelavanie v oblasti integrovaného systému ma-
nazérstva.

Vzdelavanie zamestnancov spolo¢nosti LYNX je neustalou nevy-
hnutnostou, aby bola odborna a technicka spdsobilost zamest-
nancov Vv sulade so Strukturou rozvoja spolo¢nosti na dalSie ob-
dobia.

O
mesiac I I | ar|v|{ v | VI | VII|VII| IX | X | XI | XII
nastup 2 0 1 0 0 0 2 3 3 2 2 0
O
ystu 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 6
vystup °
stav*) | 117 | 117 | 118| 118 | 118 | 117 | 119 | 122 | 125 | 127 | 129 | 129
*) stav k poslednému driu sledovaného obdobia
Priemerny prepocitany evidencny pocet zamestnancov
k 31. 12. 2013 bol 121,3 zamestnancov.
Vzdelanostna Struktira
zamestnancov v roku 2013
Dosiahnuté vzdelanie Poéet zamestnancoy,
Vysokoskolské vzdelanie I. stupna (bakalarske) 8
Vysokoskolské vzdelanie Il. stupna 85
Vysokoskolské vzdelanie Ill. stupna 6
Uplné stredné odborné vzdelanie 21
Odborné vzdelanie 9



Socialna politika

Spoloc¢nost LYNX zo socialneho fondu v roku
2013 vynalozila financné prostriedky na sta-
rostlivost 0 zamestnancov v oblasti stravova-
nia zamestnancov, na prispevky pri prilezitosti
zivotnych, pracovnych jubilei zamestnancov
a na prispevky pre deti zamestnancov.

Integrovany systém
manazérstva kvality spolo¢énosti

Integrovany manazérsky systém spolo¢nosti LYNX vychadza z vizie prieni-
ku implementacie medzinarodnych noriem tykajucich sa manazérstva kva-
lity, environmentalneho manazérstva, manazérstva bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci a manazérstva informacnej bezpecnosti.

Rok 2013 bol rokom, v ktorom spolo¢nost LYNX preukazovala svoj zavazok
voci udrzatelnému rozvoju v oblasti vztahu k zakaznikovi, ako aj vo vztahu
k zivotnému prostrediu a ochrane zdravia a bezpecnosti pri praci, mana-
zérskej informacnej bezpecnosti, Co preukazala aj UspeSnym absolvovanim
kontrolného auditu realizovaného certifikadnou spolo&nostou TUV NORD.

Celkova ¢innost odboru integrovaného manazérstva je predmetom Hod-
notiacej spravy ISM za rok 2013, ktora je verejne pristupnym dokumentom.




Sprava Dozornej rady 20131 K \
Dozorna rada spolo¢nosti LYNX zasadala pocas roka 2013 cel-
kovo trikrat a to v marci, auguste a v decembri. Na kazdom za-
sadnuti rady boli prerokované aktualne hospodarske vysledky,
realizované projekty a vyhliadky do dalSieho obdobia. Okrem
tychto zalezitosti sa Specialne na schédzi v marci prerokoval dl-
hodoby vyhlad hospodarskych vysledkov a personalne otazky
v spolo¢nosti. Na zasadnuti v auguste boli témou rokovania vy-
tvorenie nového odboru OPM a vyhliadky na centralizaciu projek-
tového manazmentu v spoloc¢nosti. Decembrové zasadnutie po-
skytlo priestor zhodnoteniu fiSkalneho roka a takisto prezentacii
navrhu Strukturalnych zmien v spoloCnosti v sulade s poradnou
funkciou, ktora sa od Dozornej rady oCakavala od januara 2012.

V priebehu roka sa nevyskytli ziadne mimoriadne udalosti, ktoré
by vyzadovali osobitné zasadnutie rady alebo vypracovanie Spe-
cialnej spravy.

V priebehu roka vyuzivala rada opakovane svoju moznost komu-
nikovat' a kontrolovat Cinnost konatelov spolo¢nosti.

Clenovia rady vykonali viacero neplanovanych auditov zmltv a
pravnych aktov podpisanych konatelmi — vo vSetkych pripadov
bez zistenych nezrovnalosti. Operativne zalezitosti boli rieSené a
objasnované priebezne.

Rada zaroven vykonavala viaceré suplementarne analytické ¢in-
nosti, ktoré boli k dispozicii valnému zhromazdeniu. Hlavnymi ob-
lastami zamerania tychto aktivit boli otazky personalnej a social-
nej politiky, riadenia projektov, nakladovej optimalizacie a otazok
kontroly financnych tokov spolo¢nosti.

Dozorna rada schvaluje uctovnu zavierku 2013 potvrdenu au-
ditorom bez vyhrad, zaroven potvrdzuje bezproblémovy sulad
uctovnictva a spravy majetku spolocnosti so zakonnymi a vnut-
rofiremnymi normami.

Rada vyjadri svoje pripomienky k navrhu pouzitia nerozdeleného
zisku a predlozi ho predstavenstvu v stanovenom termine. Cel-
kovy vyhlad a plan Cinnosti dozornej rady bol prezentovany na
vyrocnej schddzi manazmentu na zaciatku roka 2014,

Dozorna rada na zaver dakuje vSetkym spolupracovniCkam a
spolupracovnikom, rovnako ako aj predstavitelom vedenia spo-
lo¢nosti za vykonanu pracu v roku 2013.

Prijaté dozornou radou na konani 5.6.2014

__@__
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Sprava nezavislého auditora

Sprava o overeni stiladu

Spréava o overeni suladu vyroénej spravy s uétovnou zavierkou
(dodatok spravy auditora)

I

Overili sme G&tovni zavierku spoloénosti LYNX — spoloénost’ s rucenim obmedzenym KoSice,
Gavlovicova 9, 040 17 Kosice, ICO: 00692069, k 31.decembru 2013, ku ktorej sme dita 02.04.2014 vydali
spravu auditora v nasledujicom zneni:

Ndazor

Podla nasho nazoru uétovna zavierka poskytuje pravdivy a objektivny pohl'ad na finan¢nu situaciu
spolo¢nosti LYNX — spolocnost s rucenim obmedzenym KoSice, Gavlovicova 9, 040 17 Kosice,
k 31.decembru 2013, na vysledky jej hospodérenia a petiazné toky za rok konciaci k danému datumu
v sulade so Zakonom o uctovnictve.

I1.

Overili sme taktieZ sulad vyro¢nej spravy s vysiie uvedenou uétovnou zavierkou. Za spravnost
zostavenia vyro¢nej spravy je zodpovedné vedenie spolo¢nosti. Nasou ulohou je vydat na zdklade
overenia stanovisko o stilade vyrodnej spravy s udtovnou zévierkou. Overenie sme vykonali v sulade
s Medzinarodnymi auditorskymi Standardami. Tieto $tandardy poZadujl, aby auditor naplénoval
a vykonal overenie tak, aby ziskal primerant istotu, Ze informacie uvedené vo vyro¢nej sprave, ktoré
st predmetom zobrazenia v ugtovnej zavierke, si vo vietkych vyznamnych stvislostiach v stilade
s prislu§nou u¢tovnou zavierkou. Informécie uvedené vo vyroénej sprave sme posudili s informaciami
uvedenymi v Gctovnej zavierke k 31.decembru 2013. Iné udaje a informdcie, ako étovné informdcie
ziskané z Gtovne] zavierky a udtovnych knih sme neoverovali. Sme presvedCeni, Ze vykonané
overovanie poskytuje primerany podklad pre vyjadrenie nazoru auditora.

Podla nasho ndzoru st uvedené uétovné informacie vo vyroénej sprave vo vietkych vyznamnych
stuvislostiach v sulade s hore uvedenou uétovnou zavierkou.

V Kosiciach dia 30.6.2014

/7{’//%4/ Ing. LIPKA Marek
i Auditor

Licencia SKAU ¢&. 705




Povinnosti spoloénosti vodi
statu a inym organizaciam

Spoloc¢nost LYNX si uvedomuje svoju zodpovednost, a preto uhradza
vSetky svoje zavazky v predpisanej lehote splatnosti.

Zvlastnu starostlivost venuje zavazkom voci viastnym zamestnancom,
vSetkym druhom dani a odvodom pre institucie socialneho, zdravot-
ného a déchodkoveého zabezpecenia. Spinenie dohodnutych zavaz-
kov vocCi dodavatelom, a to ako financnych, tak aj vecnych, je jednou
z hlavnych podmienok stabilne fungujucich dodavatel'sko—odberatel-
skych vztahov.

Spolocnost v sulade s prijatym systémom riadenia kvality vybera a
hodnoti dodavatelov, aby bola schopna dihodobo splnat poziadavky
na kvalitu poskytovanych sluzieb.

Eticky kédex

Spoloc¢nost LYNX uznava principy etického spravania v podnikani. Vo
svojej Cinnosti dodrziava principy otvorenosti, objektivnosti, zodpo-
vednosti a transparentnosti. Hlavné hodnoty spolo¢nosti vo vztahu
k zamestnancom su zalozené na ucte k Cloveku, Cestnej, svedomite;
a efektivnej praci, etike komunikacie, lojalite k spolo¢nosti, ochrane
dobrého mena a majetku spolocnosti a na etike riesSenia sporov.

Hodnoty, ktorymi sa spolo¢nost riadi vo vztahu k svojmu okoliu, cha-
rakterizuje najma Ucta k zakaznikovi a korektnost k obchodnym part-
nerom. V obchodnych vztahoch spolocnost povazuje etiku za sucast
svojich podnikatelskych aktivit a vychadza z presvedCenia, ze vo sfére
ponukaného portfolia obchodnym partnerom a zakaznikom uspech
spolo¢nosti stoji predovsetkym na kvalite sluzieb, etike zamestnancov
a adekvatnej cene za sluzby.

Spolocnost vytvara priestor na slobodné vyjadrenie vlastného nazoru
pre kazdého zamestnanca. Vedenie spoloCnosti sa zaobera kazdym
nazorom, staznostou, oznamenim, navrhom Ci pripomienkou.
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